Przeciwwskazania
Preparatu nie można stosować:
· Do wstrzyknięć wykonywanych w najpłytszą warstwę skóry (naskórek);
· W przypadku pacjentów z chorobami skóry, stanami zapalnymi lub zakażeniami w miejscu zabiegu lub w jego okolicy. Procedury wstrzyknięcia mogą prowadzić do nawrotu utajonych lub subklinicznych zakażeń wirusem opryszczki;
· W przypadku pacjentów z rozpoznaną nadwrażliwością na kwas hialuronowy, z ciężką alergią lub wstrząsem anafilaktycznym w wywiadzie;
· W przypadku stwierdzonej nadwrażliwości na lidokainę i/lub środki miejscowo znieczulające typu amidowego,
· Łącznie z peelingami, laseroterapią lub terapią oparta na
ultradźwiękach;
· W przypadku, gdy pacjent cierpi na choroby autoimmunologiczne,
· W przypadku, gdy pacjent cierpi na choroby kardiologiczne i/lub jest w trakcie leczenia chorób serca (beta-blokery),
· W przypadku osób cierpiących na niewydolność wątroby i/ lub przyjmujących leki na schorzenia wątroby,
· W przypadku osób cierpiących na padaczkę lub porfirie,
· U kobiet w ciąży, karmiących piersią lub dzieci.
Z uwagi na możliwe interakcje z innymi implantami do wypełnień, które nie zostały zbadane, nie zaleca się wstrzykiwania w miejsca, gdzie mogą znajdować się inne implanty do wypełnień lub w okolice takich miejsc. Nie wstrzykiwać tego preparatu w miejsca, gdzie wstrzyknięto implant inny niż kwas hialuronowy (prawdopodobnie stały implant)
Nie wstrzykiwać do naczyń krwionośnych.
Nie wstrzykiwać w powieki.
Skutki uboczne 
Lekarz musi poinformować pacjenta o potencjalnych działaniach niepożądanych związanych z leczeniem, które mogą wystąpić zaraz po wstrzyknięciu lub z opóźnieniem.
Należą do nich między innymi (lista niepełna):
· Częste: ból w miejscu wstrzyknięcia, tkliwość, zaczerwienienie/rumień, zasinienia/krwiaki, opuchlizna, sztywność/twardość, guzki/grudki, świąd, zaburzenie pigmentacji skóry (w tym efekt Tyndalla i odbarwienie)
· Mniej częste: reakcje zapalne, zakażenia (w tym miejscowe wstrzyknięcia lub tymczasowa parestezja.

